DIA LI DICH YUY

Bai 35
VAI TRO. CAC NHAN TO ANH HUONG
VA DAC DIEM PHAN BO CAC NGANH DICH VU

| - €O CAU VA VAI TRO CUA CAC NGANH DICH VU
1. Cocdu

Cic nganh dich vu phuc vu cho céc yéu ciu trong san xuét va sinh hoat. Day 1a
mét khu vire ¢o e cdie nganh hét siie phire tap. O nhiéu nude, ngwoi ta chia cac nginh
dich vu ra thanh 3 nhom : dich vu kinh doanh, dich vu tiéu diang va dich vu cong.

Céc dich vu kinh doanh gdm vin tai va thong tin lién lac, tai chinh, bao hiém,
kinh doanh bat déng san, cac dich vu nghé nghiép... Cac dich vu tiéu ding bao gém
céc hoat dong ban buén, bén 1€, du lich, cac dich vu ¢4 nhén (nhu y t€, gido duc,
thé duc thé thao)... Ciac dich vu cong bao gom cac dich vu hanh chinh cong,
cac hoat dong doan thé...

2. Vai tro

Cac nganh dich vy phit trién manh ¢o tic dung thiic day cde ngdnh sdn xudf vat chit,
sir dung t6t hon nguén lao doéng trong murde, tao thém viée lam cho nguo dan.
Su phit trién ctia cde nganh dich vu con cho phép khai thic t6t hon cdc tai nguyén
thién nhién va sy wu dai cua tr nhién, cac di san vin hod, lich su, cling nhu cic
thanh tyu cua cude ciach mang khoa hoc — ki thudt hién dai dé phuc vu con ngudi,
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Trén thé gidi, sO nguoi hoat dong trong cic nganh dich vu da ting 1én nhanh
chong trong miy chuc nam tros lai day. O cac nude phat trién, s6 ngudi lam viée
trong cdc nganh dich vy co thé trén 80% (Hoa Ki) hodc tir 50 dén 79% (céc nude
khdc & Bic Mi va Tiy Au). O cic nudc dang phat trién thi ti 1€ lao dong 1am viée
trong khu vue dich vu thuémg chi trén dudi 30%. O nude ta lao dong trong khu
vue dich vu méi chiém hon 23% lao dong ¢ nude (nam 2003),

Il - CAC NHAN TO ANH HUONG DEN SU PHAT TRIEN VA PHAN 80

CAC NGANH DIiCH VU

S0 DO CAC NHAN TO ANH HUONG
DEN SUPHAT TRIEN VA PHAN BO CAC NGANH DICH VU

Nhan t6 Anh hugng
i Y
— Trinh d phit trién kinh té ~ Pdu tr bd sung lao dong cho
— Ning sudt lao dong xa hdi nganh dich vu
R o ol e et — Nhip 36 phit trién va co ciiu
: ’ nganh dich vu
mﬁdﬁwﬁmlﬁ — lan Bl npbai chich s
— Truyén théng viin hod, phong — Hinh thirc t6 chirc mang hrdi
tuc 1ap quin nganh dich vu
— Mirc sdng va thu nhdp thye tf —— = — Sirc mua, nhu cfu dich vu
~ Téi nguyén thién nhién — Sy phat trién va phin bé
— Di san van hod, lich sir nganh dich vu du lich
— Co sér ha ting du lich

Duwa vao so dd mrén, em hday trinh bav nhitng nhan 16 anh huong dén suw phdt trién

v phdn bo cia nednh dich va
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Il - DAC DIEM PHAN BO CAC NGANH DICH YU TREN THE GIO|
— O cdc nude phat trién, cic nganh dich vu chiém ti trong cao trong co ciu GDP
(trén 60%). Con & cde mrde dang phit trién, t trong cua dich vu thuimg chi dudi 50%.
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Hinh 35 - Ti rong djch vy trong co ciu GDP cua cic nude. ndm 2001

— Trén thé gidi, cdc thanh phd cuc 1om dong théi 1a céc trung tim dich vu lon,
nhat 1a cdc dich vu c6 vai trd rat to lém trong nén kinh té toan cau nhur dich vu vé
tién t&, giao théng vén tii, vién théng, s¢ hiru tri tué... Cac trung tim lém nhat 1
Niu I-ooc, Luin Pén va Toki-6. Cac trung tdm lon dirmg hang thir hai vé cung cdp
cac loai dich vu la Lot An-gio-let, Si-ca-g6. Oasinh-ton (Hoa Ki), Xao Pao-16 (Bra-
xin), Bruc-xen (Bi), Phran-phudc (Pic), Pa-ri (Phap), Duy-rich (Thuy S$i) va Xin-
ga-po.

Diea vao hinh 35, hiv nhdn xér vé sie phdn hod 0 trong cua cdc ngdnh dich v

trong co cdi GDP cua cdc nudc trén thé gidi.

~ 0 méi nude lai ¢6 cic thanh phé chuyén mén hod vé mét sb loai dich vu nhit
dinh. Ching han, cic thanh pho trudc kia la cic trung tim cong nghiép ché bién
Iém, thi nay da bién doi thanh céc trung tim dich vy kinh doanh Ién. Mt s d6 thi
ndi tiéng 1a cdc trung tim du lich, gidi tri. Lai ¢6 cdc do thi néi tiéng 1a céc trung
tdim vé gido duc, dio tao...

— Trong cic thanh phd 16n thudmg hinh thanh cdc trung @m giao dich, thuong
mai. D6 1a noi tap trung cic ngan hang. cic van phong dai dién cua cac cong t,
cdc siéu thj hay cac 16 hop thuong mai. dich vu lom... O cac thanh phd 1én trén thé
gidi, thuémg dé nhin thiy cac trung tim thuong mai nay do s tip trung cac ngdi
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nha cao ting, choc tréi. Mot thanh phd c6 thé cd trung tim thuong mai chinh va
mdt 5o trung tim thuong mai nho hon. két qua cua su phat trién do thi.

~ O nuoc ta, cic thanh phé, thi x3 thudng c6 khu hanh chinh (phdn “d6™) va khu
budn ban, dich vy (phdn “thi”). O Ha Néi, Thanh phd Hé Chi Minh céc trung tdm
giao dich, thuong mai cia thanh pho dang dwogc hinh thanh rd nét,

Cau hdi va bai tap
1. Thé nio i nginh dich vu ? Néu sir phin loai vi ¥ nghia ciia cde nganh dich vu dos
vl san xudt va din song xa hai.
2. Trinh bay tinh hinh phdt inén cia cac nganh dich vu rén the gio.
3, VE so do cac nhin t6 anh hudng dén s phat inén va phéin bo cia cic nganh dich vu.
4. Dwra vio bang so ligu :
CAC NUGC DAN DAU VE DU LICH TREN THE GIOL NAM 2004

Phip 75.1 408
Tay Ban Nha 53.6 452
Hoa Ki 46,1 TS5
Trung Quéc a8 25,7
Anh 273 213
M hi-ch 20.6 10,7

Hiy v& biéu d6 hinh cdt thé hién lugng khich du lich vi doanh thu du lich cia cic
e trén va mit ta nhidn xet.
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