PHONG VAN VA TRA LOI PHONG VAN
(1 tiét)

[ - MUC TIEU CAN DAT
Giap HS :
— Hiéu va nim dugc cic yéu ciu co ban ctia phong van va tra 1oi phong vén,

— Biét cich chudn bi va thuc hién cudc phong vén.

I1 - NHONG DIEM CAN LUU Y
1. Vé noi dung

Phong van 1a mot hinh thitc d6i thoai hoi dap duge sit dung kha rong rii trong
doi song. Trong hoat dong bdo chi, phong vin 1a mot thé loai hét sic sinh dong va
co mat trong hau hét cic linh vuc ma bao chi phan dnh ; trong mot sé linh vue
nghién ctfu, phong vin ciing duge sit dung nhu mot phuong phip c6 hiéu qua dé
thu thap théng tin. Qua cic phuong tién thong tin dai ching nhu bdo chi, truyén
thanh, truyén hinh, HS dd duoc tiép cin vdi nhiéu tinh hudng phong vin. Tuy
nhién, bai hoc nay khong nhim cung cip cho HS nhitng 1 thuyét chi tiél, cu thé vé
thé loai phong vén trong bdo chi hay phuong phdp phong van trong nghién citu
khoa hoc, mi muc dich la giip HS c6 nhitng hiéu biét chung nhét vé phong vin va
nam dugc cdc budc xdy dung bai phong vin qua nhimg tinh hudéng phong vin va
trd 1&i phong vin gin giii trong cudc sdng va sinh hoat cua hia tu6i hoc dudng.

Mit khic, phong van ciing 1a hinh thic kiém tra thudng gip trong cdc cudc
tuyén chon, sdt hach. Viéc nim bit cdc yéu cdu cia phong véin va tra 10i phong
van gidp HS ¢6 thé chi dong trong viéc chuin bi nhitng kién thic, ki ning cén
thiét dé thé hién dugc nang lue cla bin than khi tham gia tuyén chon, sdt hach.

2. Vé phuong phap

a) Bai hoc c6 hai néi dung : thit nhit 1a cung cip nhitng vin dé Ii thuy€t co ban
v€ phong vin va tra 1oi phong vin, thit hai 1a luyén tap xdy dung tinh huéng phong
vin. Vi HS it nhiéu dd quen thudc vai hinh thitc phong vin trong cudc song nén
khi gidi thiéu bai hoc nay, GV khong chi chi y dén viéc day li thuyét ma céan co
sur quan tdm va ddu tu nhiéu hon cho ndi dung luyén tap, nhim gidp HS xay dung
duge mot dé cuong phong van qua mot tinh huéng cu thé, vi chudn bi cho tiét thue
hanh sau.
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b) D€ trinh bay Ii thuyét vé phong vin va tra loi phong van, GV khong nén chi
thién vé giang gidi ma céin dua ra cac vi du cu thé, dong thoi phat huy tinh chi
dong cua HS bang cich ra nhitng ciu hoi gan véi nhiimg tinh hudng thuc t€. Qua
cich trinh bay ndi dung bai hoc ciia SGK : di tir viéc cung cdp Ii thuyét dén thuc
hanh van dung, GV ciling nén chi ¥ rén luyén cho HS cich tu doc, tu nghién ciu
nhimg noi dung cua bai hoe dé tiép thu kién thic mot céch chu dong, tich cuc.

[11 — TIEN TRINH TO CHUC DAY HOC

1. Phian ma dau

GV ¢6 thé gidi thiéu dé HS hiéu su thong dung cua phong vin trong cudc song
hién tai vii sy cdn thiét phdi ¢6 nhitng hiéu biét nhét dinh dé san sing tham gia vio
cdc tinh hudng phong vin va tra loi phong vin gan giii trong hoc tap va doi song.

2. Phan noi dung chinh

a) Goi v day ndi dung thit nhat : nhimg hiéu biét chung vé phong vin vi tra 1oi
phong van.

— Trude hét, GV cho HS doc nhiing néi dung dugc trinh biay trong muc 1 dé
tim thong tin cén thiét. Sau dé, yéu ciu HS tim nhimg tinh hudng trong cudc séng
doi hoi phai thuc hién phong vin va nhin xét vé vai tro cua phong van.

Vi du : C6 thé ké ra nhitng tinh huéng phai thuc hién phong vin va trd i
phong van nhu sau.

+ C6 mot ca si dang duoc nhiéu ngudi yéu thich dén tham du lién hoan van
nghé do truong ban to chite. Gia sir ban 14 ngudi din chuong trinh v mudn ca si
d6 néi 1én nhitng tadm su vé cude song va nghé nghiép cia minh.

+ Trutng ban ¢6 mot HS vira doat giai cao trong mot cude thi quan trong.
Nhom "Bt hoa" cta ban dugc phian cong gip gd trao doi véi ban HS d6 dé dang
tin trong tap san chuyén dé cia truong.

+ Tai dia phuong ban siip dién ra Ié hoi vin hod. Ban muén duge tuyén chon
vio doi hudng dén vién tinh nguyén trong 1& hoi. Ban s& tham gia tuyén chon béing
cich truc tiép tri 161 cic ciu hoi ma ban to chife dat ra,

— Tiép theo, GV cho HS doc dé nam bét nhiing yéu cdu cla phong vén va tra
161 phong van, GV ¢6 thé hudng dan HS tim hiéu ki hon vao mot s6 yéu ciu nhu :
D61 vai nguoi phong van, viée xdc dinh muc dich phong vin va hiéu biét vé doi
tugng phong vin ¢6 ¥ nghia gi ? Cdc quy tic giao tiép dugc thé hién trong phong
van nhu thé ndo ? Cic ciu hoi ¢d vi tri thé nao trong phong vin 7 Doi véi ngudi
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dugc phong vén, cdn chudn bi nhimg gi khi tham gia phong vin va cin c¢6 trich
nhiém nhu thé nio déi vai nhitng théng tin ma minh cung cép 7....

Pé thu duoe thong tin nhiéu nhit va ¢ v nghia nhat thi trude mot vin dé
phong vin di duge dinh san cin lua chon va xac dinh déi twgng phit hop, cling nhu
trudge mot doi tuong phong vin thi can xdc dinh ro ndi dung sé phong vin.

Quy tac giao ti€p trong phong vén thé hién o thii do ton trong nguoi dugc
phong vin, ¢ 16i ma ddu phong vin, & cdch hoi, cich lang nghe, ghi chép, 11 cam
on khi két thic,... dé tao ra duoc khong khi hop tic coi ma trong cude doi thoai.

— GV ¢6 thé phan tich dé HS thdy tim quan trong cta hé théng ciu hoi trong
phong vin, dong thoi trainh mot s cdch hoi khong mang lai hiéu qua trong phong
vén. Vi du, khéng nén hoi nhimg ciu nhur :

+ Ban ¢6 dong ¥ rang thanh tich ma ban dat duge vira qua chu yéu 14 nhdr may
man khong ? (Cau hoi dé khién ngudi duoc hoi cam théy bi xic pham).

+ Ban ¢6 cho ring chiing ta phai két hop thit t6t giita viéc hoc trén 16p vdi viée
hoc & nhi khong ? (Cau hoi da bao hiam céu tra 16i nén khong ¢6 tic dung khai
thdc thong tin tir phia ngudi dugc hoi).

+ Ban quan niém thé nao vé tinh ban tudi hoc dudmg 7 Lam thé nio dé xiy
dung mot tinh ban t6t ? (Nhiéu cau hoi dat ra cing mot lic s& khién nguoi duge
hoi kho tra 1o va ngudi phong vin sé khong thu duge két qua nhu mong mudn).

GV ciing nén luu ¥ HS :

+ Khi tién hanh phong vin, nguti phong vin khong nhat thiét phai 1& thudc
hoan toan vao hé théng cau hoi da chudn bi san ma co thé linh hoat trong viéce dan
dat mach phong vén ; nhiéu khi c6 thé hoi thém, hoi lai khi chua nam bat rd ring,
day di thong tin tir ngudi duge phong vin.

+ Trén thuc (€ ngudi duge phong vin, vi mot Ii do nio dé ¢é thé tir chéi tra 1oi
hodc ¢ tinh tra 16i lan man ra ngoai trong tAm cta vin dé. Tuy nhién, trong pham
vi nha trudng, dé cudc phong vin dat hiéu qua thi nén tranh trudng hop nay.

—Tir d6, GV két luan cho HS vé yéu ciun va nghé thuit ctia phong vin
(ngudii phong van phai 1am sao dé ngudi duge phong vin ciing hoa nhap vio cudc
phong vén).

b) Goi y phén Luyén tdp

Muc dich cta phin hoc nay la GV sé& cing vdi HS xdy dung mot dé cuong
phong vin va tra oi phong vin, theo tinh huéng va cdc bude tién hanh da duoc goi
¥ qua hé thong cau hoi, tir dé gidp HS dinh hudng duge cic bude xay dung mot bai
phong van. GV cho HS suy nghi va tra 161 cdc cau hoi, bai tap trong SGK.
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Bai tap 1. Viéc lua chon doi twong phong van ¢6 mot ¥ nghia hél sic quan
trong. Vi ba déi tugng duge dua ra, GV cin phan tich dé HS hiéu : dé lam nén
"trang vang truyén théng" cua nha truong khong chi ¢6 sy gop mit clia nhimg thé
hé lanh dao, GV ma con cé ca nhimg con ngudi lam nhitng cong viéc rit lang I&
nhu béc lao cong (hodc cé thé la bac bao vé, co tap vu,...). Vi timg doi tugng
khac nhau thi n6i dung phong vén ciing khéc nhau. Vidu :

— Véi thiay (c6) hiéu trudng : c¢6 thé phong vin vé qud trinh xay dung va
trudmg thanh, nhimg thanh tich noi bat ctia nha trutmg.

— V6i thdy (co) gido di day hoc lau nim tai trudng : ¢6 thé hoi vé nhiing
guong mit cia HS cing nhu cia GV dia goép phin lam nén truyén thong cua
nha trudng.

— Vi bdc lao cong, ¢6 thé hoi vé nhitng ki niém, nhitng thay doi cta truong
qua cdc giai doan phat trién,...

Bai tdp 2. Ung v6i méi vin dé da xdc dinh cho timg d6i tuong, GV ciing HS
xdy dung mot dé cuong phong vin vdi cic ciu hoi cu thé. GV ¢6 thé thao luin
ciing HS dé dua ra duoc nhimg cau hoi then chét, sat hop va ¢6 ¥ nghia nhit doi
véi muc tiéu khai thac théng tin, Voi mdi doi tuong ¢6 thé chuian bi mot hay
nhiéu cau hoi, tuy theo muc dich thu nhan thong tin cta ngudi phong vin.

Vidu : Vi doi tugng 12 bdc lao cong ¢6 thé dit cdc ciu hoi sau

— Bdc di gin bo véi nha trudng bao nhiéu nam ?

— Bdc ¢6 cam nhan gi vé su thay doi clia nha trudng tir ngay ddu 1am viéc cho
dén hom nay ?

— Ki niém nao vé madi trudmg nay vai bac 1a ding nhd nhat ?

Bai tap 3. V&i cau hoi nay, GV cho HS thiy yéu ciu giao ti€p trong phong vin
la hét sifc quan trong, boi nghé thuit phong vin 1a phai lam sao cho ngudi ducc
phong vin cting hoa nhap vao cudc phong vian. Mot cude phong vin sé dat két qua
tot khi tao duge khong khi ¢di mé trong 11 md ddu cling nhu sy hiéu biét, ton
trong 14n nhau trong 10i két thiic, tir d6 chudn bi 1&i md ddu va két thic cho mbi
doi trong.

Vi du : V6i doi tugng la béc lao cong, c6 thé ma didu bai phong vin nhu sau :
"Chiing chau rit vui vi bac luon la nguoi déiu tién chiao dén ching chiau moi khi i
truomg. Ching chdu s& vui hon néu duge bdc chia sé nhitng tinh cam vdi ngoi
trudng ma bac da c6 mot thoi gian dai gan bo".
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Badi tdp 4. Viéc du kién cac phuong dn tra 161 cua ngudi duoe phong vin cho
phép nguoi phong vin cé thé chu dong trong viéc néu céu hoi ciing nhu din dat
cudc phong vin dé dat duge muc dich ctia minh. GV huéng din HS tur dit minh
viio cdc d6i twong gia dinh (thay (c6) hiéu truong, thiy (cd) gido day lau nam tai
trudng, bdc lao cong) dé dé xudt cdc phuong dn tra 161 cho mdi cau hoi (can cii vio
thue t€ va lich sir cua nha trudng).

Bai tdp 5. Yéu ciu viét bai phong vin gitp HS hoian tdt mot cude phong vin
theo muc dich dé ra. Tat nhién, day chua phai la mét tinh huéng phong vin trén
thuc t&€ ma chi la tinh huéng gia dinh, nhung viéc thuc hién yéu ciu nay la cin
thiét dé hoan thién cédc bude Ii thuyét vé phong vén.

Luu ¥ : Trong phong vin, nguoi phong van phai ¢6 vai trd chi dong dan dat
cudc doi thoai thong qua cdc cau hoi da cé su chudn bi ki cang. Tuy nhién, khi
bién tap va ding tai bai phong vén thi diéu ma doc gia quan tam 13 noi dung tra 1o
cta ngudi duge phong vin vé nhitng vin dé ma ngudi phong vin dat ra. Do vy,
khi bién tap bai phong van, mot mét cin ton trong tuyét déi ndi dung ¥ tudng cua
nhimg ciu tra 16i duge thu nhan, mit khdc ¢6 thé chinh Ii bing cdch thay déi nho
trit tu ciua cau hoi va cau tra 161 hay chinh i mét vai ciu chir, cich dién dat (ma
khong anh huong dén ndi dung bai phong van).

Cau hoi niy c6 thé cho HS thuc hién ¢ nha. GV kiém tra, nhan xét, dinh gi4.

3. Phan cung co

— GV chét lai cic ndi dung cua bai hoc.

— Yéu ciu HS suu tim mot s6 bai phong vin trén bdo chi vé cdc vin dé gin
giii vai HS.

— Yéu ciu HS chuin bi t6t noi dung cho tiét hoe luyén tap phong vin vi tra 1oi
phong van.

IV — TAI LIEU THAM KHAO

— Phong viin trong bdo viét, Dao Thanh Huyén dich, Hoi Nha bdo Viét Nam —
Trung tam Bo6i dudng nghiép vu bio chi, H., 2002.

- Cach viét mot bai bdo (Tai lieu tham khao nghiép vu), Thong tin xa Viét
Nam, H., 1987.

— Nha bdo Hitu Tho —Tdc pham chon loc, NXB Gido duc, 2003.

218



